Kurzanleitung: Nutzung der pixometer team
Demo-Umgebung - Das Portal

Mein erster Tag auf der DEMO-Umgebung

* Zunéchst richtet pixolus lhnen einem Demo-Mandanten bei pixometer [team] DEMO ein und legt den
ersten Benutzer an. Sie haben nun eine Aktivierungsmail bekommen (Bitte auch den Spam-Ordner
kontrollieren) und kénnen per Link in der Mail Ihr Konto freischalten. Ebenfalls finden Sie den Link zum
Portal in der Mail, sowie die initialen Anmeldedaten. Ihre Mailadresse ist dabei immer der
Benutzername.

* Loggen Sie sich nun in das pixometer DEMO Portal ein (https://demo.pixometer.io/portal/) und legen
Sie unter dem Reiter Administration/Teams dann alle weiteren Benutzer, die am Test teilnehmen sollen,
an. Es ist sinnvoll, alle Teilnehmer vorab zu benachrichtigen, da diese unmittelbar nach der
Registrierung ebenfalls eine Mail zur Aktivierung ihres Accounts erhalten werden. Der Aktivierungslink
ist 7 Tage gultig, Sie kénnen aber jederzeit die Aktivierungsmail erneut versenden, solange der neue
Benutzer das Konto noch nicht freigeschaltet hat, indem Sie auf das E-Mail Symbol in der Liste der
User klicken.
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» Bei der Anlage neuer Benutzer ist zu unterscheiden, ob sie die Rolle eines Gebdudebetreuers oder eines
Ablesers einnehmen sollen:

o Gebdudebetreuer arbeiten im Portal und kdnnen dort unter anderem Benutzer anlegen, neue
Gebaude/Zahler anlegen und Ableseauftrage erstellen, Daten importieren/exportieren. Sie
kénnen auBerdem Benutzerrollen (Ableser/Gebaudebetreuer) verandern. Mit der App kénnen
sie auch selber Ablesungen durchfiihren.

o Ableser arbeiten mit der App und kénnen dort die Ableseauftradge bearbeiten. Sie kénnen
darlber hinaus auch unbekannter Zahler zu einem bekannten Geb&ude hinzufugen
(Inventarisierung).

* Der néchste Schritt ist es, Daten, also Gebdude, Zdhler und ggf. Ableseauftrdge zu importieren. Nutzen
Sie fur den Import die Excel-Vorlage, die Sie im Portal unter Administration, Auftrdge importieren oder
Zéhler importieren. Wenn Sie einmalig konkrete Ableseauftrdge mit einer Belegnummer oder
Auftragsnummer bearbeitet haben wollen, dann nutzen Sie ersteres, wenn Sie Zahler periodisch (zum
Beispiel monatlich) ablesen wollen, dann nutzen Sie zweiteres. Uber den Link in der Import-Maske kénnen
Sie sich eine Importvorlage herunterladen, bei der auch eine ausfiihrliche Dokumentation dazugehort
(Unbedingt lesen!). Nutzen Sie zum Import bitte ausschlieBlich diese Vorlage und &ndern Sie nichts an der
Anzahl oder Reihenfolge der Spalten!) Die Daten kénnen alternativ auch manuell einzeln direkt im Portal
eingetragen werden
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 Sind die Daten einmal importiert oder angelegt, so gibt das Dashboard (erster Reiter im Menu) Ihnen
einen guten Uberblick Giber die nun anstehenden Aufgaben.

* Gebédude ohne Gebdudebetreuer zeigt an, welchen Geb&uden noch ein Geb&udebetreuer zugewiesen
werden soll; Uber die Schaltflache Gebatdebetrauer Zuweisen kommen Sie zu der Tabelle mit
unbesetzten Gebauden und kénnen nun ein oder mehrere Gebaude markieren und dann im Menu auf der
linken Seite die Aktion Gebaudebetreuer andern benutzen, um den Gebauden einen Benutzer
zuzuweisen.
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o Die nachste Aufgabe ist dann Ableser zuzuweisen, die unter dem nachsten Punkt
Gebéude ohne Ableser und Gebdude Betreuer zu finden und zu bearbeiten ist; folgen Sie dazu
den gleichen Schritten wie bei Gebdude ohne Gebdudebetreuer und weisen Sie in der Liste der
Gebaude den markierten Geb&uden einen Ableser zu.

o Ableseauftrdge in meinen Gebduden automatisch disponierbar zeigt an, wieviele
Ableseauftrage des aktuellen Gebaudebetreuers noch nicht zu dem am Gebé&ude hinterlegten
Ableser disponiert sind, die jedoch automatisch zu einem Standard-Ableser zugewiesen werden
kénnen, indem die zu dieser Aufgabe gehdrige Schaltflache bedind wird. Ab dem Zeitpunkt
befinden sich die Auftrdge dann auch auf dem mobilen Endgeréat des Ablesers.

o Ableseauftrdge in allen Gebduden automatisch disponierbar zeigt etwas vergleichbares an wie
im Punkt davor, jedoch geht es hier um alle Gebaude und nicht nur die des aktuellen
Gebaudebetreuers.

o Ableseauftrdge falsch disponiert zeigt an, welche Auftrdge von einem Ableser zuriickgewiesen
wurden und einem anderen Ableser zugeordnet werden mussen.

o Durch einen Klick auf die Schaltflache Auftrdge anzeigen gelangen Sie zu einer gefilterten Liste,
in der Sie Uber anwéhlen der einzelnen/aller Auftrdge diese Uber das Dropdown-Men(
Umdisponieren und einem neuen Ableser zuweisen kénnen.
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o Zé&hler zu Uberpriifen zeigt Ihnen tber die Schaltflache Zéhler anzeigen alle Z&hler an, die von
Ablesern mittels App neu inventarisiert wurden und deren Daten Sie prufen und ggf. ergénzen
sollen; klicken Sie dazu in der Liste auf den zu prifenden Zahler und prifen, erganzen und
bestatigen Sie die Daten wie in der angezeigten Kurzbeschreibung erklart.

o Zuletzt finden Sie unten auf dem Dashboard den Punkt Ableseauftrdge fiir Allgemeinzéhler
von [Unternehmensname] noch ausstehend. Die Schaltflache Auftrdge anzeigen erlaubt es
Ihnen, sich diese Auftrage als Liste anzeigen zu lassen; beim Klick auf die Schaltflache Auftrdge
abweisen 6ffnet sich ein Fenster mit einer Kurzbeschreibung. Stimmen Sie der Aussage zu,
kdénnen Sie durch Auftrdge abweisen alle Auftrage, die in der aktuellen Ableseperiode noch
offen sind, abweisen.

o Auf der rechten Seite des Dashboards finden Sie im Fenster Ableseauftrdge eine grafische
Ubersicht zum Status der Auftrage. Diese Ansicht kdnnen Sie durch Filter so anpassen, dass
nur Auftrédge eines bestimmten Zeitraumes angezeigt werden.
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Die MenGflhrung im Portal.

- Die weiteren Menipunkte in der Menlleiste im oberen Bereich des Portals fuhren Sie zu
weiteren Ansichten: Gebédude, Zéhler, Ableseauftrdge und Administration. Durch Klick auf die
eigene Mailadresse oben rechts ist es mdglich, sich auszuloggen oder das Passwort zu andern.

o Fiktiv email

thomas.massman@service.fr
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® MenUpunkt Gebdude
- Zeigt eine Ubersicht aller Geb&ude, die im System hinterlegt sind. Der Benutzer (in der Rolle
des Gebaude Betreuers) kann iiber NEUES GEBAUDE ANLEGEN (oben rechts) neue
Gebaude anlegen. (Aufgrund einiger technischer Probleme auf dem Screenshot, fehlt die
Schaltflache mit der Option, ein NEUES GEBAUDE ANLEGEN).
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- Uber das Symbol oben rechts (drei kleine Balken) kann die Ansicht der Tabelle veréndert
werden, indem man die ggwﬂnschten Spalten auswahlen kann. Die Liste der Gebaude kann
durch einen Klick auf die Uberschrift einer Spalte nach dieser Spalte sortiert werden.
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(= Essen 700 Demo Ableser
(=[] Essen 1 Demo-Ableser
O e Freiburg 68
O 7 Funth 2
O s Gottingen s
(=T Hamm 2 Hausmann brainfacts+psgabl@gmail.com Demo-Ableser
[=[TE Hamm 0
(= Heidelberg 10
(=) Hildesheim Uimenweg 4
(=Y} Hidesheim Kuppstrate 22

o Durch die Filter- und Suchfunktionen auf der linken Seite kann der Benutzer verschiedene
Aktionen durchfihren. So kann z.B. nach bestimmten Gebaudebetreuern oder Ablesern (E-
Mailadresse) gesucht werden. Zudem kénnen Zuordnungen geéndert werden, z.B. kann ein
Ableser, Ableseservice oder Gebaudebetreuer flr ein bestimmtes oder mehrere selektierte
Gebaude geéndert werden.

o Durch Anklicken der Kastchen auf der linken Seite der Tabelle sind Einfach- oder
Mehrfachauswahlen méglich.

- Uber Gebéude Iéschen (Dropdown Menii links unten) kénnen komplette Gebaude geldscht
werden.
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Adgfsse oder Zahlernummer suchen. [} Postleitzahl ortt Strae Hausnummer Bezeichnung gewernficher Ables!
Abnehmer
/bleser (E-Mail) \ - O 52038 Essen Krayer Strafie 700 Hilgelhaus Hausr
(E-Mail) \ e (m] 45131 Essen Messeplatz 1 Messehalle Hausr
Status \ O 68792 Freiburg Beethovenstrafie 68 Leichenhalle
\ O 73641 Fiirth Salzstrae 23 Forschungsreaktor
abnefimes a [m} 48899 Gottingen Markt 9 Mausoleum
Ableser O 40894 Hamm gf:;:b”'ge' 21 Geschosswohnungsbau Hausr
O Nicht zugewiesen . X
O 98398 Hamm Minsterstrafie 60 Pyramide Hausr
O Hat Ableser
[m] 30630 Heidelberg Lutherstrafie 10 Pflegeheim Hausn
Gebiudebetreuer (E-Mail)
EN e e 0O 25439 Hildesheim Ulmenweg 4 Schwesternschule Hausr
[ Hat Gebéudebetreuer [m} 20472 Hildesheim Kruppstrae 232 Baptisterium Hausr
FILTER ZURUCKSETZEN a 74235 Jena Am Anger 84 Wallfahrtsstatte
[m] 97443 Kassel Perlengasse 26 Kathedrale
[m} 50672 Koln GroBe Brinkgasse 2b pixolus Hausr
Ableser ndem
0O 73551 Leverkusen Manforter Stralie 62 Kurbau Hausr
Gebiiudebetreuer dnderr N O 65723 Minchen PalmstraBe 1 Krematorium
O 87669 Neuss Asternstralie 91 Aussegnungshalle Hausr
ebdudebetreuer wahlen -
O 302 Oberhausen Buchenweg 26 Ganztagsschule Hausr
Z EISEN
0O 20472 Stuttgart Boblinger Strae 224 Handelsschule
O 37549 Uim Franziskusweg 22 Schuldorf
o 7n7 Uim Neue Gasse 3 Ingenieursschule

o Wenn man auf eines der Gebaude in der Liste klickt, gelangt man zu den Stammdaten des
Gebéaudes und bekommt eine Liste der Zahler in dem Gebaude angezeigt. Nur hier kann man
Uber NEUEN ZAHLER ANLEGEN (oben rechts) neue Zahler fiir das Geb&ude anlegen.

o Die Daten eines Gebaudes bearbeiten (oder eine Gebaude I6schen) kann man, indem man im
linken Bereich der Seite Gebdude auf die drei kleinen Punkt rechts neben dem Begriff Gebdude
klickt.

® MenUpunkt Zéhler

- Zeigt eine Ubersicht aller Zahler in allen Gebauden, die im System hinterlegt sind. Der Benutzer
hat die Méglichkeit, die Ansicht der Zahlerliste auf &hnliche Weise zu verandern, wie das im
Menipunkt Gebdude moglich ist.
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o o
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ReLSSbelndn e 423/4070 pixolus energy pixolus service
TEMHO00328 20472 Hildesh K 232
[m] ® 003280356 creom 0 idesheim ruppstraie 3 pi peti
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q I
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7PIPO002469970  424/4510 20472 Stuttgart Boblinger Strale 224 pholus energy pholus service

!

- Zusétzlich kénnen die Ablesehéufigkeit und der Ablesedienstleister gedndert werden. Uber
Zéhler I6schen (Dropdown links unten) kénnen ein oder mehrere Zahler geléscht werden.
o Durch Klicken auf einen der Zahler in der Liste gelangt man zu den Stammdaten des Zéhlers
und sieht alle Ablesungen, die fir diesen Zahler vorliegen.
- Uber das Zahlerkontextmendl, drei kleine Punkte, kann ein neuer Ableseauftrag fir einen Zahler
angelegt werden, der Zdhler kann bearbeitet oder geléscht werden.
o Durch klicken auf einen der Ablesungen in der Liste kann man sich die Details einer Ablesung
ansehen.
® Menupunkt Ableseauftrdge:
o Zeigt alle Ableseauftrage mit dem jeweiligen Status Neu, erfolgreich oder abgewiesen. Es
finden sich im linken Bereich wieder Optionen zum Filtern und Selektieren.
o Ableseauftrage kénnen umdisponiert oder geldscht werden (Dropdown links unten).
o Durch Klicken auf einen der erfolgreichen Ableseauftrage in der Liste gelange ich zur Ablesung,
die mir dann auch das Belegfoto zeigt.
® Menupunkt Administration:
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o Unter dem Menupunkt Administration befinden sich Import- und Exportfunktionen fir Zéhler und
Ableseauftrdge, die fur groBe Datenvolumen genutzt werden kénnen. Am Ende oder wahrend
einer Ablesperiode kénnen Sie die Daten hier exportieren. Der Export-Dialog bietet Ihnen dabei
die Mdglichkeit eine Selektion der zu exportierenden Daten vorzunehmen.

- Uber Vertragspartner ist die Liste aller Vertragspartner (Ablesedienstleister, gewerbliche
Abnehmer, Netzbetreiber) einsehbar, wenn wir fiir Sie Partner im Portal angelegt haben. Sie
kénnen sich dann mit einem oder mehreren dieser Vertragspartner verbinden, um im Anschluss
mit diesen Unternehmen Daten komfortabel gemeinsam zu bearbeiten.
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o Unter dem Menupunkt Team ist die Verwaltung ihrer Teams méglich. Sie kénnen tber NEUEN
BENUTZER ANLEGEN (oben rechts) neue Benutzer berechtigen. Durch Klick auf einen der
Benutzer in der Liste konnen Sie die Daten des Benutzers bearbeiten, z.B. Namen andern oder
die Rolle wechseln.

pixemeter A DASHBOARD  fig GEBAUDE () ZAHLER  [BJ ABLESEAUFTRAGE  E& ADMINISTRATION LIEILA AKHMEDOVA@PIXOLUS.DE
> Team Team &  Auftrige importieren NEUEN BENUTZER ANLEGEN |1}
Name
pixous sevice GmBH EMall Adresse su @ Zahler importieren Q
Team ID. ©  Export Ableseauftrige
£ e Name i [Rem—
©  Export Zahier
@ Adresse berus.ghalatiopixe Behrus Ghalat © ©
Abioufdeten B Michael Hausmann (Dispo ABL) © ©
DemoAble @
piolus energy GbH e Leila Akhmedova © @
PEG
Marco Lierfeld @ @
Mark Asbach @ @
Osman Kaya @ @
Andreas Schaser @ @
steffen kamp@pixolus de Steffen Kamp © ©
Zaenprosete 50 190n9

@ Die App:
o Ableser bendtigen fur die Abarbeitung der Ableseauftrage die pixometer team App. Zur
Beschreibung der Funktionen der App steht Ihnen in Kirze eine separate Kurzanleitung Die App
zur Verflgung.

pixolus GmbH info@pixolus.de
GrofBe Brinkgasse 2b

50672 KdéIn pixolus.de
+49 (0)221 949992-0 pixometer.io
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